ACORDO DE COOPERACAO TECNICA ENTRE A
DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO NO AMAZONAS,
O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL NO AMAZONAS,
O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, O
MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, O
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA NO
AMAZONAS, A UNIVERSIDADE FEDERAL DO
AMAZONAS, A COMISSAO DE COMBATE AO
ASSEDIO MORAL NA UFAM, A REDE NACIONAL DE
COMBATE AO ASSEDIO MORAL, O SINDICATO DA
CATEGORIA E A SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE
DO ESTADO DO AMAZONAS PARA A CRIACAO DE
MECANISMOS DE ATENGAO, PREVENCAO E
COMBATE AO ASSEDIO MORAL.

( | v

1. Considerando que a Defensoria Publica da Unido no Amazonas — DPU/AM, 3
por meio do Oficio de Direitos Humanos e Tutela Coletiva, tomou conhecimento de episddios //)\
que possuiam fortes indicios de assédio moral, por meio de representacdes da Comissdo de W
Combate ao Assédio Moral na UFAM (CCAMNAUFAM);

2. Considerando a realizagao de Audiéncia PUblica na Assembleia Legislativa do -
Amazonas (ALEAM), no dia 28/08/2014, oportunidade na qual o tema “Assédio Moral no (\ﬁj
Servigo PUblico” foi discutido; e

3. Considerando que a problemadtica concernente ao assédio moral envolve J
diversificadas formas de agdes, omissdes e ingeréncias do agente assediador e tais ’7
condutas, quando praticadas em érgéos Plblicos, afastam as Instituicdes do interesse "
publico e dos principios que regem a administracdo publica; \;

4. Considerando que o assédio moral é forma de exposicdo a situacdes
humilhantes e constrangedoras, repetitivas e prolongadas que ocasiona graves danos a
saude fisica e mental e pode evoluir para a incapacidade laborativa, desemprego,
aposentadoria precoce e situagdes mais graves, como o suicidio;

5. Considerando que a salde é um direito fundamental de todos e um dever & -

do Estado, garantido mediante politicas publicas que visem a redugdo do risco de doen%
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de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agles e servigos para sua promogao,
protegdo e recuperagdo, nos termos da Constituicio Federal de 1988;

6. Considerando que s3o direitos da pessoa portadora de transtorno mental ser
tratada com humanidade, respeito e no interesse exclusivo de beneficiar sua saude, visando
alcangar sua recuperagdo pela insercdo na familia, no trabalho e na comunidade, recebendo
0 maior nimero de informagBes a respeito de sua doenca e de seu tratamento e sendo
tratada em ambiente terapéutico pelos meios menos evasivos.

7. Considerando que ¢ necessaria a criacdo de mecanismos entre as
instituicdes publicos, visando o atendimento, encaminhamento, orientagdo, instauracao de
procedimentos administrativo e judiciais e a fiscalizacio do mau funcionamento da
Administragdo PUblica em situagdes que envolvam assédio moral;

Resolvem celebrar o presente Termo de Cooperacdo, visando a criacao de
mecanismos eficientes, para acompanhar os Servidores adoecidos, o restabelecimento de
sua salde em ambiente de trabalho saudavel, a minimizagdo dos danos ja sofridos e sua
evolugdo, assim como a prevencdo ao surgimento de novos casos de assédio moral,

concluindo com os seguintes dispositivos: d/}/
DO OBJETO -

Art. 19. O presente termo visa a criagdo de praticas, rotinas e mecanismos
voltados a orientagdo, prevencdo, acompanhamento e combate a situagdes envolvendo
indicios de assédio moral, tendo como principal meta a construgdo de um ambiente de
trabalho que preze pelo bem estar do servidor publico, a recuperagac e acompanhamento
daquelas atingidos por tal prética, assim como a facilitacdo da comunicagao entre os 6rgaos
signatarios para a identificagdo de casos e adocio de medidas pertinentes.

g4

DOS COLABORADORES / f ///

4

Art. 2°. A presente Carta Compromisso apresenta como éaboradores 0s
seguintes Orgdos PUblicos:
Defensoria PUblica da Unido no Amazonas;
Ministério Publico Federal no Amazonas:
Ministério Publico do Trabalho no Amazonas;
Ministério do Trabalho e Emprego no Amazonas;
Conselho Regional de Medicina no Amazonas;
Universidade Federal do Amazonas;
Comissdo de Combate ao Assédio Moral na UFAM (CCAMNAUFAM);
Rede Nacional de Combate ao Assédio Moral;
Sindicatos das categorias;
g Secretaria Estadual de Salde do Amazonas.

S@ mo a0 oo

"

4



DOS DESTINATARIOS

Art. 30. Consideram-se destinatarios do presente termo de cooperacdo o membro
do corpo docente, o corpo discente, técnicos administrativos e demais servidores publicos
federais lotados na Universidade Federal do Amazonas que se sintam vitimas de assédio
moral em seu ambiente de trabalho.

DO SISTEMA DE PREVENGAO

Art. 4°. A Universidade Federal do Amazonas se compromete a adotar as seguintes

diligéncias:

a. Elaboragdo, impressdo e distribuicdo de cartilha informativa tendo como tema o
assédio moral, informando as formas de identificagao, suas consequéncias e
medidas a serem adotadas.

b. Criagdo de um Programa Multidisciplinar em Satide Ocupacional do Servidor para
acolher e acompanhar os servidores adoecidos em decorréncia de suposto
assédio moral, sempre que houver dentincia formalizada na Instituicao, visando
evitar o agravamento da salide, enquanto tramita o processo de apuracao.

c. Criagdo de Comissdo Mediadora de Conflito composta por representantes da
administragdo da UFAM, representagdo Sindical e da CCAMNAUFAM, para a
andlise e a tentativa de conciliacio de questdes decorrentes de assédio moral,
podendo a mediagdo ser acompanhada por uma das Instituicdes colaboradoras,
dentre elas representante da Defensoria Pdblica da Uni3o.

d. Realizagdo periddica, em conjunto com a CCAMNAUFAM, de semindrios ou
palestras com participagdo de especialistas na temética, assim como grupos de
debate e encontros regulares - no minimo 01 (uma) vez por ano.

e. Elaboragdo de Manual de Procedimentos especificos para a orientagao dos
responsaveis por sindicancia, orientando sobre o procedimento a ser adotado nos
casos de denUncias envolvendo indicios de assédio moral.

f.  Viabilizagdo de convénios com outras instituicdes plblicas a fim de garantir a
realizagdo de um segundo laudo pericial, quando solicitado pelo adoecido.

§ 1° Independente da realizagdo dos eventos mencionados no item “d”, por parte da |
UFAM, poderdo os representantes sindicais das categorias ou associacdes realizarem as

palestras, workshops e demais trabalhos de conscientizacdo, utilizando-se do espaco da

Universidade, bastando, para tanto, seja informado, previamente, dia e horario compativel |

com as demais atividades do campus.

§2° Cabera a UFAM incluir no Manual previsto no item “e” os procedimentos que
deverdo ser adotados para a apuracio de casos relatados como assédio moral, devendo o
documento apontar o fluxo procedimental, os setores/departamentos pelos quais haverd
tramitagdo, bem como os prazos para cada etapa, inclusive os recursais.

§3° Cabera a UFAM, no prazo méximo de 30 (trinta) dias a contar da celebracdo do
presente acordo, proceder na criagdo ou aprimoramento de Equipe Interdisciplinar
denominada de Comissdo Mediadora de Conflitos, devendo fazer parte da Comissdo além de
profissionais capacitados, representantes dos professores, servidores e alunos qu
pertengam a instituicgo.




DO DIAGNOSTICO MEDICO

Art. 5°. O membro do corpo docente, do corpo discente, técnicos administrativos e
demais servidores publicos federais que foram submetidos a tratamento em raz3o de assédio
moral poderdo ser submetidos a avaliacdo psicoldgica, com médico da Instituicdo
previamente habilitado que procedera na emissdo de laudo.

§1° Nao havendo mais de 01 (um) médico perito, ou existindo anterior desgaste
entre o profissional e o paciente, este Ultimo poderd solicitar segunda opiniao médica de
profissional de outra Instituicdo Publica Federal (Art. 39 da Resolugao CFM n° 1931/09 -
Cddigo de Etica Médico).

DA CONCILIACAO

Art. 6°. A administracdo da UFAM, ao tomar conhecimento de situagdes que
possam envolver assédio moral em seus departamentos e dependéncias, instaurard o
procedimento administrativo adequado e, verificando haver indicios, encaminhara o caso
a Comissdo Mediadora de Conflitos, para que busque soluciona-lo por meio de rodadas
de mediagdo e/ou conciliagdo, quando possivel, podendo, ao final, apresentar parecer sobre
os fatos apurados, em que conste a solucdo adotada ou sugestdes de medidas a serem
seguidas para restabelecer de imediato a regularidade no ambiente de trabalho.

Pardgrafo Unico: O membro do corpo docente, o corpo discente, técnicos
administrativos e demais servidores pUblicos federais que se sentirem vitimas de assédio
moral, poderdo informar diretamente a administracdo da UFAM, por meio dos canais de
comunicagao institucional ou se fazer representar pelo Sindicato, Associagao ou Comisses a
que estiver vinculado.

DAS FORMAS DE COLABORA(;RO
Art. 7°. A qualquer momento, quaisquer interessados poderdo solicitar auxilio dos
entes signatarios, dentro das respectivas &reas de atuagdes de cada Instituicgo.

DOS ENTES DE COLABORACAO

Da Colaboragdo da Defensoria Publica Da Unido, do Ministério |

Publico Federal e do Ministério de Trabalho e Emprego.
Art. 8°. Cabe ao Oficio de Direitos Humanos e Tutela Coletiva da Defensoria
Publica da Unido no Amazonas, ao Ministério Piblico Federal e ao Ministério de Trabalho e
Emprego receber comunicagdes das entidades sindicais, associagbes ou de qualquer
interessado em situagBes que envolvam indicios de assédio moral, adotando, dentro das
respectivas atribuicdes, apds andlise, as medidas administrativas e/ou judiciais cabiveis,
buscando, inclusive, quando cabivel, as devidas reparacdes e/ou responsabilizagdes.

Da Colaboragédo Conselho Regional de Medicina no Amazonas

Art. 99, O Conselho Regional de Medicina no Amazonas envidara esforgos para *

realizar a supervis3o e fiscalizagdo da ética e conduta do profissiopal de medicina, cabendo

v
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lhes zelar e trabalhar por todos os meios ao seu alcance, pelo perfeito desempenho ético,
pelo prestigio e pelo bom conceito da profissdo e dos que a exercam legalmente.

Das Entidades Representantes de Classes

Art. 10. Cabera aos Sindicatos, Associacdes e Comissdes e demais entes de
representagdo proceder a orientagdo de seus filiados e envidar esforcos na identificacao de
casos envolvendo indicios de assédio moral, podendo indicar representantes para assumir
fungbes na Comissao Mediadora de Conflitos.

Da Comissao de Combate ao Assédio Moral na UFAM

Art. 11. A Comissdo de Combate ao Assédio Moral na UFAM (CCAMNAUFAM)
cabera o acolhimento, orientagdo e identificacio das denlincias de Assédio Moral dos
servidores da UFAM, nos casos recebidos pela Comissdo.

§1° A Comissao indicara representante para compor a Comissdo Mediadora de
Conflitos que atuara na busca de solugdes pacificas para a resolucdo dos problemas,
porventura ocorridos.

§2° A Comissdo também desenvolverd periodicamente pesquisas, seminarios,
palestras, grupos de debate e encontros regulares para a divulgacdo dos problemas e
conscientizagdo académica, sobre a existéncia do Assédio Moral e suas formas de
manifestagao e prevencdo.

Da Rede Nacional de Combate ao Assédio Moral
Art. 12. A Rede Nacional de Combate ao Assédio Moral se compromete a prestar
apoio informacional, quando solicitado pelos drgdos colaboradores, bem como proceder a
emissdo de pareceres e dados que auxiliem na solucdo das demandas. /,AX

<

Da Rede Secretaria Estadual de Saude \)\)”

Art. 13. A Secretaria Estadual de Salide do Amazonas por intermédio do Centro

de Referencia em Saude do Trabalhador caberd o apoio necessario para suporte técnico e
cientifico a Rede de Atengdo a Salide para o atendimento multiprofissional aos servidores em
sofrimento ou adoecimento em decorréncia de aspectos psicossociais relacionados ao
trabalho e a indicagdo de médicos, psicologos e assistentes sociais da area de satide mental
e trabalho para comporem um quadro de Assessores a Junta Médica para emissdo de nexo, j \
causal e de causas especificas de salide mental. \ 3

-
DAS ALTERACOES ()
Art. 14. O presente instrumento podera ser alterado, por mudtuo entendimento entre Qj//

as partes, mediante termo aditivo, visando o aperfeicoamento da execugdo dos trabalhos. \
DOS RECURSOS FINANCEIROS ﬁL_ﬁ
Art. 15. O presente Termo de Cooperagdo Técnica ndo envolve a transferéncia de

recursos orgcamentarios por qualquer dos colaboradores.

) s /

DA VIGENCIA
Art. 16. O presente instrumento tera vigéncia por prazo indeterminado



DO ACOMPANHAMENTO

Art. 17. Os colaboradores designarao pontos focais para acompanhar, gerenciar e
administrar a execugdo do presente instrumento.

E, de comum acordo, foi lavrado o presente, em vias para cada ente cooperado de

igual teor e forma, o qual, depois de lido e achado conforme, foi assinado pelos
representantes abaixo nomeadas.

/% Manaus/AM, 03 de dezembro de 2014.
/ on S#ntana LORCANS z' L
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Assinatura do Acordo de Cooperagao Técnica com correcdes:

Onde se lé:

“DO DIAGNOSTICO MEDICO

ART. 8° O membro do corpo docente, do corpo discente, técnicos administrativos e demais
servidores publicos federais que foram submetidos a tratamento em raz&o de assédio moral poderdo
ser submetidos a avaliagcdo psicolégica, com médico da instituigsio previamente habilitado que
procedera na emisséo do laudo.

81° Nao havendo mais de 01 (um) médico perito, ou existindo anterior desgaste entre o profissional
e o paciente, este ultimo podera solicitar segunda opinido médica de profissional de outra Instituicéo
Publica Federal (Art. 39 da Resoluggo CFM n° 1931/09 — Cédigo de Etica Meédico).”

Leia-se

“DO DIAGNOSTICO MEDICO

ART. 5° O membro do corpo docente, do corpo discente, técnicos administrativos e demais
servidores publicos federais que foram submetidos a tratamento em razéo de assédio moral podera
ser submetidos & avaliagdo por Junta Médica Oficial. que tenha em sua composicdo médico
psiquiatra e psicélogo, previamente habilitados que proceder&o na emisséo do laudo.

§1° N&o havendo mais de 01 (um) médico perito e psicologo, ou existindo anterior desgaste entre o
profissional e o paciente, este ultimo podera solicitar segunda opinido de outra Junta Médica
Oficial (Art. 39 da Resolug&o CFM n° 1931/09 — Cédigo de Etica Médica).”

Assinaturas dos membros da Comiss3o de Combate ao Assédio Moral:
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19/02/2015 Zimbra

Zimbra heckmann@ufam.edu.br

Re: Acordo DPU x orgdos x Rede Nacional de Combate ao Assédio Moral

De : Roberto Heloani <rheloani@gmail.com> Qui, 19 de fev de 2015 17:02

Assunto : Re: Acordo DPU x org3os x Rede Nacional de #21 anexo
Combate ao Assédio Moral

Para : Maria Izabel Ovellar Heckmann
<heckmann@ufam.edu.br>

Carissima Maria Izabel,
boa tarde!

Perdoe-me a demora, minha impressora "pifou’ e sé agora consigo digitalizar.
Anexo o documento assinado por mim.

Obs> na p. 4 o psicélogo ndo é contemplado. Ha psicdlogos fazendo um bom
trabalho. Creio que devemos pensar nisso.

Abrago fraterno e bom final de seman,
Heloani

Em 13 de fevereiro de 2015 09:36, Maria Izabel Ovellar Heckmann
<heckmann@ufam.edu.br> escreveu:

- Prof. Roberto Heloani, bom dial

Reencaminho o acordo para assinatura, este ja assinado pelo Ministério Plblico
- Federal.

Um abrago fraterno

| Izabel Heckmann

- De: "Maria Izabel Ovellar Heckmann" <heckmann@ufam.edu.br>

- Para: "Roberto Heloani" <rheloani@gmail.com>

- Enviadas: Terga-feira, 20 de janeiro de 2015 12:03:16

- Assunto: Acordo DPU x orgéos x Rede Nacional de Combate ao Assédio Moral

 Prof. Roberto Heloani,

- Gostaria antes de desejar a todos da Rede Nacional de Combate ao Assédio
- Moral, um ano cheio de realizagBes, repleto de felicidades, muita satide e sucesso
na busca dias melhores e justos.

- Na oportunidade, encaminho para assinatura o acordo originado na Audiéncia
- Publica realizada aqui em Manaus - AM.

https:/webmail .ufam edu.brivprintmessage?id=119068xim=1 112



19/02/2015 Zimbra

- Este documento foi revisado por todos os érgaos, no entanto, podera ser
- assinado com ressalvas se houver a necessidade de corregoes.

' Quanto a assinatura esta podera ser digital, bastando imprimir a ultima pagina e
- enviar viar e-mail devidamente assinada.

- Um abrago fraterno

 lzabel Heckmann

Prof. Dr. Roberto Heloani
Titular da Area de Trabalho, Salde e Subjetividade
UNICAMP (FE/IFCH)

rheloani@gmail.com

== Amazonas acordo.pdf

394 KB %Y“K
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do Amazonas
Oficio n® 24/2014
ADUA
Manaus, 05 de dezembro de 2014,
Av. General Rodrigo
Ordvio, 3000,
Campus ;
TR Hmo Dr. José Roberto Montes Heloani
Wrsarsttirio, Presidente da Rede Nacional de Combate ao Asségio Morat
Corondo.
CEP 63080-005

ohega de wniade?

Nos, Servidores da Universidade Federal do Amazonas, que compdem a Comissio

de Combate ao Assédic Moral na UFAM, vimos com o devido respeito ¢

acatamento, solicitar de Vossa Senhoria sua assinatura para compor nosso Acordo de

Cooperaglo Técnica, proposto pela Defensoria Pablica da Unigo e esta Comissdo
: {anexo).

Na oportunidade, informamos que o Acorde de Cooperagdo Técnica podera ser

assinado com ressalvas se houver a necessidade de correges.

Sem outro assunto, apresentamos cordiais saudacdes,
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- Assinatura do Acordo de Cooperagdo Técnica com catre_gﬁe_s:

- Onde se lé:
. *DO DIAGNOSTICO MEDICO
“ART, 5°. O membro do corpo docente, do compo discente, técnicos adminisirativos e demais
. servidores publicos federais que foram submetidos a tratamento em razéo de assédio moral poderéo
"ser submetidos & avaliaglo psicoldgica, com médico da instituigiio previamente habilitado que
proceders na emisséo do laudo.
'§1° Néo havendo mais de 01 {um) médico perito, ou existindo anterior desgaste entre o profissional

L eo paciente, este uitimo podera solicitar segunda opinifo médica de profissional de outra !nst:tus;:éo

- Piblica Federal {(Art. 39 da Resoiu;ao CFM n® 1931109 Codigo de E’nca Médaco)

. Leia-se
“DO DIAGNOSTICO MEDICO
ART. 5°. O membro do corpo docente, do corpo discents, técnicos adminisiratives e demais

. servidores puiblicos federais que foram submetidos a tratamento em razéio de assédio moral podera

. ser submetidos & avéiiagae por Junta Médica Oficial. que tenha em sua composiclio médico

. psiquiatra & psicélogo, previamente habilitados gue procederiic na emissio do laudo.

- §1° N&o havendo mais de 01 (um) médico perito g psicdlogo, ou existindo anterior desgaste entre o
: prcﬁsslonal e o paciente, este ultimo podera solicitar segunda opinido de out_ga Junta Mégnw o

. ﬁg (An 39 da Resolugho CFM re 1831/08 ~ Cédigo de Etica Médica).”

- Assinaturas dos membros da Comissdo de Combate ao Assédio Moral: - e
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Assinatura do Acordo de Cooperagio Técnica com correcdes:

Onde se i

DO DIAGNSSTICS MEDIRG

ART. 5% O mambro do sorso docents, do corpe disoerds lechutos sdreristatves @ deminis
sorvidores publoos fecerms que faram subrstidos & Tatamenio em razde e assécio meral podarso
sBr ubmeltidor 3 avabacdo pEovitgica, cum Moo Sp insdiuicgo previaments habiftodo ous
procetors ra arissan o jauds

§1° Nde Fayernds mais de §1 (um) médion nerits, au avistndo anterar dusgasis eolre 2 srofissiung
£ 0 pacienis, este Jiimo poders solicta: swgusds soinido madics e profissional de autrs Instiuicac
Priplica Feders' (A, 35 da Resclugic TFW 0 103100 Cadige i Biics Madics) ™

Lezss
L0 DAGHNOSTICO MEDICD
AR §* £ membes do oorpo cocante 4o oorpo diocents, teenicos acministatives e derais

servidores pibicos federais cue forar submetivos 5 ralsmento er raciic de seadom marsi poders
ser sometidos & gvaliacdc porJonis Madics CHicial. tenha em sus sonposiclo pédafion
pslggetrs 2 psicdlogy, previaments hablfados gur pocederSy no smisio do Sk

§7% N2o navende mais de 01 un) médica paiit 2 peicdloge vy sestindo anleio dusgasie safe o
profssonal = o pavients, sste wllins pldurs schoiter segurds oposis de owirshunta W4
Sficiat At 59 oo Resalugho GFM 0t 183108 - Codigo de Biss Médina)

Assinaturas dos membras da Comissn de Combate ao Assédio Moral:
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